Datenschutzerklarung

Einleitung

Mit der folgenden Datenschutzerklarung méchten wir Sie darltber
aufklaren, welche Arten Ihrer personenbezogenen Daten (nachfolgend
auch kurz als "Daten" bezeichnet) wir zu welchen Zwecken und in
welchem Umfang im Rahmen der Bereitstellung unserer Applikation
verarbeiten.

Die verwendeten Begriffe sind nicht geschlechtsspezifisch.
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Die nachfolgende Ubersicht fasst die Arten der verarbeiteten Daten und
die Zwecke ihrer Verarbeitung zusammen und verweist auf die betroffenen
Personen.

Arten der verarbeiteten Daten

« Bestandsdaten.

o Zahlungsdaten.

« Kontaktdaten.

o Inhaltsdaten.

o Vertragsdaten.

e Nutzungsdaten.

+ Meta-/Kommunikationsdaten.

Kategorien betroffener Personen

o Kunden.

« Interessenten.

« Kommunikationspartner.

e Nutzer.

o Geschafts- und Vertragspartner.

Zwecke der Verarbeitung

« Erbringung vertraglicher Leistungen und Kundenservice.

o Kontaktanfragen und Kommunikation.

o SicherheitsmaBnahmen.

o Blro- und Organisationsverfahren.

o \Verwaltung und Beantwortung von Anfragen.

o Feedback.

o Marketing.

» Bereitstellung unseres Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.
o Informationstechnische Infrastruktur.

MaBgebliche Rechtsgrundlagen

Im Folgenden erhalten Sie eine Ubersicht der Rechtsgrundlagen der
DSGVO, auf deren Basis wir personenbezogene Daten verarbeiten. Bitte
nehmen Sie zur Kenntnis, dass neben den Regelungen der DSGVO
nationale Datenschutzvorgaben in Ihrem bzw. unserem Wohn- oder
Sitzland gelten kdnnen. Sollten ferner im Einzelfall speziellere
Rechtsgrundlagen maBgeblich sein, teilen wir Ihnen diese in der
Datenschutzerklarung mit.

o Vertragserfiillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. b) DSGVO) - Die Verarbeitung ist fir die Erfillung eines
Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, oder zur



Durchflihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, die auf
Anfrage der betroffenen Person erfolgen.

 Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢c) DSGVO) -
Die Verarbeitung ist zur Erflillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich, der der Verantwortliche unterliegt.

 Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO) - Die
Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern,
Uberwiegen.

Zusatzlich zu den Datenschutzregelungen der Datenschutz-
Grundverordnung gelten nationale Regelungen zum Datenschutz in
Deutschland. Hierzu gehért insbesondere das Gesetz zum Schutz vor
Missbrauch personenbezogener Daten bei der Datenverarbeitung
(Bundesdatenschutzgesetz — BDSG). Das BDSG enthalt insbesondere
Spezialregelungen zum Recht auf Auskunft, zum Recht auf Léschung, zum
Widerspruchsrecht, zur Verarbeitung besonderer Kategorien
personenbezogener Daten, zur Verarbeitung flr andere Zwecke und zur
Ubermittlung sowie automatisierten Entscheidungsfindung im Einzelfall
einschlieBlich Profiling. Des Weiteren regelt es die Datenverarbeitung flr
Zwecke des Beschaftigungsverhaltnisses (§ 26 BDSG), insbesondere im
Hinblick auf die Begrindung, Durchfihrung oder Beendigung von
Beschaftigungsverhaltnissen sowie die Einwilligung von Beschaftigten.
Ferner kédnnen Landesdatenschutzgesetze der einzelnen Bundeslander zur
Anwendung gelangen.

SicherheitsmafBnahmen

Wir treffen nach MaBgabe der gesetzlichen Vorgaben unter
Berlicksichtigung des Stands der Technik, der Implementierungskosten
und der Art, des Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und
des AusmaBes der Bedrohung der Rechte und Freiheiten natirlicher
Personen geeignete technische und organisatorische MaBnahmen, um ein
dem Risiko angemessenes Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den MaBnahmen gehoéren insbesondere die Sicherung der
Vertraulichkeit, Integritat und Verfligbarkeit von Daten durch Kontrolle
des physischen und elektronischen Zugangs zu den Daten als auch des sie
betreffenden Zugriffs, der Eingabe, der Weitergabe, der Sicherung der
Verfligbarkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren haben wir Verfahren
eingerichtet, die eine Wahrnehmung von Betroffenenrechten, die
Léschung von Daten und Reaktionen auf die Gefahrdung der Daten
gewahrleisten. Ferner berilicksichtigen wir den Schutz personenbezogener
Daten bereits bei der Entwicklung bzw. Auswahl von Hardware, Software



sowie Verfahren entsprechend dem Prinzip des Datenschutzes, durch
Technikgestaltung und durch datenschutzfreundliche Voreinstellungen.

TLS-Verschlisselung (https): Um Ihre via unserem Online-Angebot
Ubermittelten Daten zu schitzen, nutzen wir eine TLS-Verschlisselung.
Sie erkennen derart verschlisselte Verbindungen an dem Prafix https:// in
der Adresszeile Ihres Browsers.

Ubermittlung von personenbezogenen Daten

Im Rahmen unserer Verarbeitung von personenbezogenen Daten kommt
es vor, dass die Daten an andere Stellen, Unternehmen, rechtlich
selbststandige Organisationseinheiten oder Personen Ubermittelt oder sie
ihnen gegeniber offengelegt werden. Zu den Empfangern dieser Daten
kénnen z.B. mit IT-Aufgaben beauftragte Dienstleister oder Anbieter von
Diensten und Inhalten, die in eine Webseite eingebunden werden,
gehoéren. In solchen Fall beachten wir die gesetzlichen Vorgaben und
schlieBen insbesondere entsprechende Vertrage bzw. Vereinbarungen, die
dem Schutz Ihrer Daten dienen, mit den Empfangern Ihrer Daten ab.

Datenverarbeitung in Drittlandern

Sofern wir Daten in einem Drittland (d.h., auBerhalb der Europdischen
Union (EU), des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)) verarbeiten oder
die Verarbeitung im Rahmen der Inanspruchnahme von Diensten Dritter
oder der Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten an andere Personen,
Stellen oder Unternehmen stattfindet, erfolgt dies nur im Einklang mit den
gesetzlichen Vorgaben.

Vorbehaltlich ausdrucklicher Einwilligung oder vertraglich oder gesetzlich
erforderlicher Ubermittlung verarbeiten oder lassen wir die Daten nur in
Drittlandern mit einem anerkannten Datenschutzniveau, vertraglichen
Verpflichtung durch sogenannte Standardschutzklauseln der EU-
Kommission, beim Vorliegen von Zertifizierungen oder verbindlicher
internen Datenschutzvorschriften verarbeiten (Art. 44 bis 49 DSGVO,
Informationsseite der EU-Kommission: https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-data-protection de).

Loschung von Daten

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach MaBBgabe der gesetzlichen
Vorgaben geldscht, sobald deren zur Verarbeitung erlaubten
Einwilligungen widerrufen werden oder sonstige Erlaubnisse entfallen (z.B.
wenn der Zweck der Verarbeitung dieser Daten entfallen ist oder sie flr
den Zweck nicht erforderlich sind). Sofern die Daten nicht geléscht
werden, weil sie fUr andere und gesetzlich zuldassige Zwecke erforderlich
sind, wird deren Verarbeitung auf diese Zwecke beschrankt. D.h., die
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Daten werden gesperrt und nicht fir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt
z.B. fur Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Griinden
aufbewahrt werden miissen oder deren Speicherung zur Geltendmachung,
Auslbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum Schutz der
Rechte einer anderen natirlichen oder juristischen Person erforderlich ist.

Unsere Datenschutzhinweise kénnen ferner weitere Angaben zu der
Aufbewahrung und Léschung von Daten beinhalten, die flr die jeweiligen
Verarbeitungen vorrangig gelten.

Geschaftliche Leistungen

Wir verarbeiten Daten unserer Vertrags- und Geschaftspartner, z.B.
Kunden und Interessenten (zusammenfassend bezeichnet als
"Vertragspartner") im Rahmen von vertraglichen und vergleichbaren
Rechtsverhaltnissen sowie damit verbundenen MaBnahmen und im
Rahmen der Kommunikation mit den Vertragspartnern (oder
vorvertraglich), z.B., um Anfragen zu beantworten.

Wir verarbeiten diese Daten, um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu
erflllen. Dazu gehéren insbesondere die Verpflichtungen zur Erbringung
der vereinbarten Leistungen, etwaige Aktualisierungspflichten und Abhilfe
bei Gewahrleistungs- und sonstigen Leistungsstérungen. Daruber hinaus
verarbeiten wir die Daten zur Wahrung unserer Rechte und zum Zwecke
der mit diesen Pflichten verbundenen Verwaltungsaufgaben sowie der
Unternehmensorganisation. Dariiber hinaus verarbeiten wir die Daten auf
Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer ordnungsgemaBien
und betriebswirtschaftlichen Geschaftsfihrung sowie an
SicherheitsmaBnahmen zum Schutz unserer Vertragspartner und unseres
Geschaftsbetriebes vor Missbrauch, Gefahrdung ihrer Daten, Geheimnisse,
Informationen und Rechte (z.B. zur Beteiligung von Telekommunikations-,
Transport- und sonstigen Hilfsdiensten sowie Subunternehmern, Banken,
Steuer- und Rechtsberatern, Zahlungsdienstleistern oder
Finanzbehdrden). Im Rahmen des geltenden Rechts geben wir die Daten
von Vertragspartnern nur insoweit an Dritte weiter, als dies flr die
vorgenannten Zwecke oder zur Erflllung gesetzlicher Pflichten erforderlich
ist. Uber weitere Formen der Verarbeitung, z.B. zu Marketingzwecken,
werden die Vertragspartner im Rahmen dieser Datenschutzerklarung
informiert.

Welche Daten flur die vorgenannten Zwecke erforderlich sind, teilen wir
den Vertragspartnern vor oder im Rahmen der Datenerhebung, z.B. in

Onlineformularen, durch besondere Kennzeichnung (z.B. Farben) bzw.

Symbole (z.B. Sternchen 0.3.), oder persénlich mit.

Wir I6schen die Daten nach Ablauf gesetzlicher Gewahrleistungs- und
vergleichbarer Pflichten, d.h., grundsatzlich nach Ablauf von 4 Jahren, es
sei denn, dass die Daten in einem Kundenkonto gespeichert werden, z.B.,



solange sie aus gesetzlichen Grinden der Archivierung aufbewahrt werden
mussen. Die gesetzliche Aufbewahrungsfrist betragt bei steuerrechtlich
relevanten Unterlagen sowie bei Handelsblchern, Inventaren,
Eré6ffnungsbilanzen, Jahresabschliissen, die zum Verstandnis dieser
Unterlagen erforderlichen Arbeitsanweisungen und sonstigen
Organisationsunterlagen und Buchungsbelegen zehn Jahre sowie bei
empfangenen Handels- und Geschaftsbriefen und Wiedergaben der
abgesandten Handels- und Geschaftsbriefe sechs Jahre. Die Frist beginnt
mit Ablauf des Kalenderjahres, in dem die letzte Eintragung in das Buch
gemacht, das Inventar, die Er6ffnungsbilanz, der Jahresabschluss oder der
Lagebericht aufgestellt, der Handels- oder Geschaftsbrief empfangen oder
abgesandt worden oder der Buchungsbeleg entstanden ist, ferner die
Aufzeichnung vorgenommen worden ist oder die sonstigen Unterlagen
entstanden sind.

Soweit wir zur Erbringung unserer Leistungen Drittanbieter oder
Plattformen einsetzen, gelten im Verhaltnis zwischen den Nutzern und den
Anbietern die Geschaftsbedingungen und Datenschutzhinweise der
jeweiligen Drittanbieter oder Plattformen.

« Verarbeitete Datenarten: Bestandsdaten (z.B. Namen, Adressen);
Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Rechnungen,
Zahlungshistorie); Kontaktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern);
Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie); Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-/Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).

« Betroffene Personen: Kunden; Interessenten; Geschafts- und
Vertragspartner.

« Zwecke der Verarbeitung: Erbringung vertraglicher Leistungen
und Kundenservice; SicherheitsmaBnahmen; Kontaktanfragen und
Kommunikation; Buro- und Organisationsverfahren; Verwaltung und
Beantwortung von Anfragen.

« Rechtsgrundlagen: Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO); Rechtliche Verpflichtung (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. ¢) DSGVO); Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. f) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:

« Kundenkonto: Vertragspartner kédnnen innerhalb unseres
Onlineangebotes ein Konto anlegen (z.B. Kunden- bzw. Nutzerkonto,
kurz "Kundenkonto"). Falls die Registrierung eines Kundenkontos
erforderlich ist, werden Vertragspartner hierauf ebenso hingewiesen
wie auf die flr die Registrierung erforderlichen Angaben. Die
Kundenkonten sind nicht 6ffentlich und kénnen von Suchmaschinen
nicht indexiert werden. Im Rahmen der Registrierung sowie
anschlieBender Anmeldungen und Nutzungen des Kundenkontos



speichern wir die IP-Adressen der Kunden nebst den
Zugriffszeitpunkten, um die Registrierung nachweisen und etwaigem
Missbrauch des Kundenkontos vorbeugen zu kénnen. Wenn Kunden
ihr Kundenkonto geklindigt haben, werden die das Kundenkonto
betreffenden Daten geldscht, vorbehaltlich, deren Aufbewahrung ist
aus gesetzlichen Griunden erforderlich. Es obliegt den Kunden, ihre
Daten bei erfolgter Kiindigung des Kundenkontos zu sichern;
Rechtsgrundlagen: Vertragserflillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

Agenturdienstleistungen: Wir verarbeiten die Daten unserer
Kunden im Rahmen unserer vertraglichen Leistungen, zu denen z.B.
konzeptionelle und strategische Beratung, Kampagnenplanung,
Software- und Designentwicklung/-beratung oder -pflege,
Umsetzung von Kampagnen und Prozessen, Handling,
Serveradministration, Datenanalyse/ Beratungsleistungen und
Schulungsleistungen gehdren kénnen; Rechtsgrundlagen:
Vertragserfillung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1
lit. b) DSGVO).

Bereitstellung des Onlineangebotes und
Webhosting

Wir verarbeiten die Daten der Nutzer, um ihnen unsere Online-Dienste zur
Verfligung stellen zu kénnen. Zu diesem Zweck verarbeiten wir die IP-
Adresse des Nutzers, die notwendig ist, um die Inhalte und Funktionen
unserer Online-Dienste an den Browser oder das Endgerat der Nutzer zu
Ubermitteln.

Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-
/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).
Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit; Informationstechnische
Infrastruktur (Betrieb und Bereitstellung von Informationssystemen
und technischen Geraten (Computer, Server etc.).);
SicherheitsmaBnahmen.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:

Bereitstellung Onlineangebot auf gemietetem Speicherplatz:
Flr die Bereitstellung unseres Onlineangebotes nutzen wir
Speicherplatz, Rechenkapazitat und Software, die wir von einem
entsprechenden Serveranbieter (auch "Webhoster" genannt) mieten



oder anderweitig beziehen; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Erhebung von Zugriffsdaten und Logfiles: Der Zugriff auf unser
Onlineangebot wird in Form von so genannten "Server-Lodfiles"
protokolliert. Zu den Serverlogfiles kdnnen die Adresse und Name
der abgerufenen Webseiten und Dateien, Datum und Uhrzeit des
Abrufs, Ubertragene Datenmengen, Meldung uber erfolgreichen
Abruf, Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers,
Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) und im Regelfall IP-
Adressen und der anfragende Provider gehdren. Die Serverlodfiles
kdnnen zum einen zu Zwecken der Sicherheit eingesetzt werden,
z.B., um eine Uberlastung der Server zu vermeiden (insbesondere
im Fall von missbrauchlichen Angriffen, sogenannten DDoS-
Attacken) und zum anderen, um die Auslastung der Server und ihre
Stabilitat sicherzustellen; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Loschung von
Daten: Logfile-Informationen werden flr die Dauer von maximal 30
Tagen gespeichert und danach geléscht oder anonymisiert. Daten,
deren weitere Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist, sind
bis zur endgultigen Klarung des jeweiligen Vorfalls von der Léschung
ausgenommen.

Kontakt- und Anfragenverwaltung

Bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail,
Telefon oder via soziale Medien) sowie im Rahmen bestehender Nutzer-
und Geschaftsbeziehungen werden die Angaben der anfragenden Personen
verarbeitet soweit dies zur Beantwortung der Kontaktanfragen und
etwaiger angefragter MaBnahmen erforderlich ist.

Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z.B. E-Mail,
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in
Onlineformularen); Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-/Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Betroffene Personen: Kommunikationspartner.

Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfragen und Kommunikation;
Verwaltung und Beantwortung von Anfragen; Feedback (z.B.
Sammeln von Feedback via Online-Formular); Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Vertragserflllung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:



« Kontaktformular: Wenn Nutzer Uber unser Kontaktformular, E-Mail
oder andere Kommunikationswege mit uns in Kontakt treten,
verarbeiten wir die uns in diesem Zusammenhang mitgeteilten
Daten zur Bearbeitung des mitgeteilten Anliegens;
Rechtsgrundlagen: Vertragserflillung und vorvertragliche Anfragen
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO), Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO).

Prasenzen in sozialen Netzwerken (Social
Media)

Wir unterhalten Onlineprasenzen innerhalb sozialer Netzwerke und
verarbeiten in diesem Rahmen Daten der Nutzer, um mit den dort aktiven
Nutzern zu kommunizieren oder um Informationen lGber uns anzubieten.

Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer auBerhalb des
Raumes der Europaischen Union verarbeitet werden kénnen. Hierdurch
kdnnen sich fir die Nutzer Risiken ergeben, weil so z.B. die Durchsetzung
der Rechte der Nutzer erschwert werden kénnte.

Ferner werden die Daten der Nutzer innerhalb sozialer Netzwerke im
Regelfall fur Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet. So kénnen
z.B. anhand des Nutzungsverhaltens und sich daraus ergebender
Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile
kdnnen wiederum verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb
und auBerhalb der Netzwerke zu schalten, die mutmaBlich den Interessen
der Nutzer entsprechen. Zu diesen Zwecken werden im Regelfall Cookies
auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das Nutzungsverhalten
und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Ferner kénnen in den
Nutzungsprofilen auch Daten unabhangig der von den Nutzern
verwendeten Gerate gespeichert werden (insbesondere, wenn die Nutzer
Mitglieder der jeweiligen Plattformen sind und bei diesen eingeloggt sind).

Flr eine detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungsformen und
der Widerspruchsmadglichkeiten (Opt-Out) verweisen wir auf die
Datenschutzerklarungen und Angaben der Betreiber der jeweiligen
Netzwerke.

Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von
Betroffenenrechten weisen wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei
den Anbietern geltend gemacht werden kénnen. Nur die Anbieter haben
jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und kdénnen direkt entsprechende
MaBnahmen ergreifen und Ausklnfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe
benoétigen, dann kénnen Sie sich an uns wenden.

« Verarbeitete Datenarten: Kontaktdaten (z.B. E-Mail,
Telefonnummern); Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in
Onlineformularen); Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten,



Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-/Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).

Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung: Kontaktanfragen und Kommunikation;
Feedback (z.B. Sammeln von Feedback via Online-Formular);
Marketing.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:

Facebook-Seiten: Profile innerhalb des sozialen Netzwerks
Facebook - Wir sind gemeinsam mit Meta Platforms Ireland Limited
fur die Erhebung (jedoch nicht die weitere Verarbeitung) von Daten
der Besucher unserer Facebook-Seite (sog. "Fanpage")
verantwortlich. Zu diesen Daten gehdren Informationen zu den
Arten von Inhalten, die Nutzer sich ansehen oder mit denen sie
interagieren, oder die von ihnen vorgenommenen Handlungen
(siehe unter ,Von dir und anderen getatigte und bereitgestellte
Dinge" in der Facebook-Datenrichtlinie:
https://www.facebook.com/policy), sowie Informationen Uber die
von den Nutzern genutzten Gerate (z. B. IP-Adressen,
Betriebssystem, Browsertyp, Spracheinstellungen, Cookie-Daten;
siehe unter ,Gerateinformationen" in der Facebook-Datenrichtlinie:
https://www.facebook.com/policy). Wie in der Facebook-
Datenrichtlinie unter ,Wie verwenden wir diese Informationen?"
erlautert, erhebt und verwendet Facebook Informationen auch, um
Analysedienste, so genannte "Seiten-Insights", fur Seitenbetreiber
bereitzustellen, damit diese Erkenntnisse darliber erhalten, wie
Personen mit ihren Seiten und mit den mit ihnen verbundenen
Inhalten interagieren. Wir haben mit Facebook eine spezielle
Vereinbarung abgeschlossen ("Informationen zu Seiten-Insights",
https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum)
, in der insbesondere geregelt wird, welche SicherheitsmaBnahmen
Facebook beachten muss und in der Facebook sich bereit erklart hat
die Betroffenenrechte zu erflllen (d. h. Nutzer kénnen z. B.
Auskinfte oder Loschungsanfragen direkt an Facebook richten). Die
Rechte der Nutzer (insbesondere auf Auskunft, Ldschung,
Widerspruch und Beschwerde bei zustandiger Aufsichtsbehérde),
werden durch die Vereinbarungen mit Facebook nicht eingeschrankt.
Weitere Hinweise finden sich in den "Informationen zu Seiten-
Insights”

(https://www.facebook.com/legal/terms/information about page in
sights data); Dienstanbieter: Meta Platforms Ireland Limited, 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland;
Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO); Website: https://www.facebook.com;



https://www.facebook.com/policy
https://www.facebook.com/policy
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/

Datenschutzerkldarung: https://www.facebook.com/about/privacy;
Standardvertragsklauseln (Gewahrleistung
Datenschutzniveau bei Verarbeitung in Drittlandern):
https://www.facebook.com/legal/EU data transfer addendum;
Weitere Informationen: Vereinbarung gemeinsamer
Verantwortlichkeit:
https://www.facebook.com/legal/terms/information about page ins
ights data. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrankt sich auf
die Erhebung durch und Ubermittlung von Daten an Meta Platforms
Ireland Limited, ein Unternehmen mit Sitz in der EU. Die weitere
Verarbeitung der Daten liegt in der alleinigen Verantwortung von
Meta Platforms Ireland Limited, was insbesondere die Ubermittlung
der Daten an die Muttergesellschaft Meta Platforms, Inc. in den USA
betrifft (auf der Grundlage der zwischen Meta Platforms Ireland
Limited und Meta Platforms, Inc. geschlossenen
Standardvertragsklauseln).

Plugins und eingebettete Funktionen sowie
Inhalte

Wir binden in unser Onlineangebot Funktions- und Inhaltselemente ein,
die von den Servern ihrer jeweiligen Anbieter (nachfolgend bezeichnet als
"Drittanbieter”) bezogen werden. Dabei kann es sich zum Beispiel um
Grafiken, Videos oder Stadtplane handeln (nachfolgend einheitlich
bezeichnet als "Inhalte”).

Die Einbindung setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte
die IP-Adresse der Nutzer verarbeiten, da sie ohne die IP-Adresse die
Inhalte nicht an deren Browser senden kénnten. Die IP-Adresse ist damit
fur die Darstellung dieser Inhalte oder Funktionen erforderlich. Wir
bemihen uns, nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter
die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden.
Drittanbieter kdnnen ferner sogenannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken,
auch als "Web Beacons" bezeichnet) fur statistische oder Marketingzwecke
verwenden. Durch die "Pixel-Tags" kénnen Informationen, wie der
Besucherverkehr auf den Seiten dieser Webseite, ausgewertet werden. Die
pseudonymen Informationen kénnen ferner in Cookies auf dem Gerat der
Nutzer gespeichert werden und unter anderem technische Informationen
zum Browser und zum Betriebssystem, zu verweisenden Webseiten, zur
Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes
enthalten als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen
verbunden werden.

« Verarbeitete Datenarten: Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten); Meta-
/Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen).

« Betroffene Personen: Nutzer (z.B. Webseitenbesucher, Nutzer von
Onlinediensten).
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Zwecke der Verarbeitung: Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und Nutzerfreundlichkeit.

Rechtsgrundlagen: Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DSGVO).

Weitere Hinweise zu Verarbeitungsprozessen, Verfahren und
Diensten:

Google Fonts (Bezug vom Google Server): Bezug von Schriften
(und Symbolen) zum Zwecke einer technisch sicheren,
wartungsfreien und effizienten Nutzung von Schriften und Symbolen
im Hinblick auf Aktualitat und Ladezeiten, deren einheitliche
Darstellung und Bertcksichtigung moéglicher lizenzrechtlicher
Beschrankungen. Dem Anbieter der Schriftarten wird die IP-Adresse
des Nutzers mitgeteilt, damit die Schriftarten im Browser des
Nutzers zur Verfligung gestellt werden kdnnen. Darliber hinaus
werden technische Daten (Spracheinstellungen,
Bildschirmauflésung, Betriebssystem, verwendete Hardware)
Ubermittelt, die fir die Bereitstellung der Schriften in Abhangigkeit
von den verwendeten Geraten und der technischen Umgebung
notwendig sind. Diese Daten kénnen auf einem Server des Anbieters
der Schriftarten in den USA verarbeitet werden - Beim Besuch
unseres Onlineangebotes senden die Browser der Nutzer ihre
Browser HTTP-Anfragen an die Google Fonts Web API (d.h. eine
Softwareschnittstelle fir den Abruf der Schriftarten). Die Google
Fonts Web API stellt den Nutzern die Cascading Style Sheets (CSS)
von Google Fonts und danach die in der CCS angegebenen
Schriftarten zur Verfliigung. Zu diesen HTTP-Anfragen gehéren (1)
die vom jeweiligen Nutzer fir den Zugriff auf das Internet
verwendete IP-Adresse, (2) die angeforderte URL auf dem Google-
Server und (3) die HTTP-Header, einschlieBlich des User-Agents, der
die Browser- und Betriebssystemversionen der Websitebesucher
beschreibt, sowie die Verweis-URL (d.h. die Webseite, auf der die
Google-Schriftart angezeigt werden soll). IP-Adressen werden weder
auf Google-Servern protokolliert noch gespeichert und sie werden
nicht analysiert. Die Google Fonts Web API protokolliert Details der
HTTP-Anfragen (angeforderte URL, User-Agent und Verweis-URL).
Der Zugriff auf diese Daten ist eingeschrankt und streng kontrolliert.
Die angeforderte URL identifiziert die Schriftfamilien, flr die der
Nutzer Schriftarten laden mdéchte. Diese Daten werden protokolliert,
damit Google bestimmen kann, wie oft eine bestimmte Schriftfamilie
angefordert wird. Bei der Google Fonts Web API muss der User-
Agent die Schriftart anpassen, die flr den jeweiligen Browsertyp
generiert wird. Der User-Agent wird in erster Linie zum Debugging
protokolliert und verwendet, um aggregierte Nutzungsstatistiken zu
generieren, mit denen die Beliebtheit von Schriftfamilien gemessen
wird. Diese zusammengefassten Nutzungsstatistiken werden auf der
Seite ,Analysen™ von Google Fonts verdffentlicht. SchlieBlich wird die
Verweis-URL protokolliert, sodass die Daten flir die Wartung der



Produktion verwendet und ein aggregierter Bericht zu den Top-
Integrationen basierend auf der Anzahl der Schriftartenanfragen
generiert werden kann. Google verwendet laut eigener Auskunft
keine der von Google Fonts erfassten Informationen, um Profile von
Endnutzern zu erstellen oder zielgerichtete Anzeigen zu schalten;
Dienstanbieter: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland; Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO); Website:
https://fonts.google.com/; Datenschutzerkldarung:
https://policies.google.com/privacy; Weitere Informationen:
https://developers.google.com/fonts/fag/privacy?hl=de.

Anderung und Aktualisierung der
Datenschutzerklarung

Wir bitten Sie, sich regelmaBig Uber den Inhalt unserer
Datenschutzerklarung zu informieren. Wir passen die
Datenschutzerkldrung an, sobald die Anderungen der von uns
durchgeflihrten Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir
informieren Sie, sobald durch die Anderungen eine Mitwirkungshandlung
Ihrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine sonstige individuelle
Benachrichtigung erforderlich wird.

Sofern wir in dieser Datenschutzerklarung Adressen und
Kontaktinformationen von Unternehmen und Organisationen angeben,
bitten wir zu beachten, dass die Adressen sich Uber die Zeit andern
kdnnen und bitten die Angaben vor Kontaktaufnahme zu prifen.

Rechte der betroffenen Personen

Ihnen stehen als Betroffene nach der DSGVO verschiedene Rechte zu, die
sich insbesondere aus Art. 15 bis 21 DSGVO ergeben:

« Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus Griinden, die
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen
Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf
diese Bestimmungen gestiitztes Profiling. Werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um
Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit
Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung
einzulegen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit
solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

 Widerrufsrecht bei Einwilligungen: Sie haben das Recht, erteilte
Einwilligungen jederzeit zu widerrufen.
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Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine Bestatigung darliber zu
verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet werden und auf
Auskunft Uber diese Daten sowie auf weitere Informationen und
Kopie der Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben.

Recht auf Berichtigung: Sie haben entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben das Recht, die Vervollstandigung der Sie betreffenden
Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten
zu verlangen.

Recht auf Loschung und Einschriankung der Verarbeitung: Sie
haben nach MaBBgabe der gesetzlichen Vorgaben das Recht, zu
verlangen, dass Sie betreffende Daten unverziiglich geléscht
werden, bzw. alternativ nach MaBgabe der gesetzlichen Vorgaben
eine Einschrankung der Verarbeitung der Daten zu verlangen.
Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, Sie
betreffende Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, nach MaB3gabe
der gesetzlichen Vorgaben in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten oder deren Ubermittiung an
einen anderen Verantwortlichen zu fordern.

Beschwerde bei Aufsichtsbehorde: Sie haben unbeschadet eines
anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat ihres gew6hnlichen
Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des
mutmaBlichen VerstoBes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen
die Vorgaben der DSGVO verstdi3t.

Begriffsdefinitionen

In diesem Abschnitt erhalten Sie eine Ubersicht tiber die in dieser
Datenschutzerklarung verwendeten Begrifflichkeiten. Viele der Begriffe
sind dem Gesetz enthnommen und vor allem im Art. 4 DSGVO definiert. Die
gesetzlichen Definitionen sind verbindlich. Die nachfolgenden
Erlduterungen sollen dagegen vor allem dem Verstandnis dienen. Die
Begriffe sind alphabetisch sortiert.

Personenbezogene Daten: "Personenbezogene Daten" sind alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare
natlrliche Person (im Folgenden "betroffene Person“) beziehen; als
identifizierbar wird eine natlrliche Person angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie
einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer
Online-Kennung (z.B. Cookie) oder zu einem oder mehreren
besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
natlrlichen Person sind.



o Verantwortlicher: Als "Verantwortlicher™ wird die natlrliche oder
juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die
allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet,
bezeichnet.

« Verarbeitung: "Verarbeitung" ist jeder mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren ausgefiuihrte Vorgang oder jede solche
Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten.
Der Begriff reicht weit und umfasst praktisch jeden Umgang mit
Daten, sei es das Erheben, das Auswerten, das Speichern, das
Ubermitteln oder das Loschen.

Erstellt mit kostenlosem Datenschutz-Generator.de von Dr. Thomas
Schwenke
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